Definicdo do cliente:

Qualquer pessoa com idade minima para a locomocao
propria (maior de sete anos, idade na qual atinge a maturidade
neurologica) e capacidade fisica de mobilidade, que tenha
algum tipo de deficiéncia visual.

N ecessidades dos clientes:

As necessidades dos clientes obtidas para 0 nosso
produto séo as seguintes:
Resistente;
Baixo peso;
Duradouro;
Confiavel;
Féacil montagem:;
Facil desmontagem;
Pequena dimensao quando fora de uso;
Resistente a corrosao;
Grande alcance de percepcéo de obstaculos;
Independente de dimensdes antropométricas (do
usuario);
Baixo preco;
Facil Manutencéo;
Baixo preco de manutencéo;
Permissao de acesso a quaisquer ambientes;
Facilidade de aquisicao;
Aparéncia agradavel.
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